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Aktueller Stand



Aktueller Stand

* Produktiver Einsatz von ASV/ASD an

* allen allgemeinbildenden Schulen
* ca. 340 Forderzentren
* ca. 3.300 Grund- und Mittelschulen
* ca. 380 Realschulen
* ca. 450 Gymnasien
* ca. 20 Freie Walddorfschulen
* ca. 20 Schulen fiir Kranke

* ca. 900 beruflichen Schulen (BS, BSF, WS, WSF, BFS, BFF, FS, FAK)

e Parallelbetrieb

* FOSBOS
* BFG
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Grundlegendes zum ASV/ASD-Neuverfahren

Schulen Schulaufsicht
adSV/ — Amtliche
W SEhUldalEn
LIF| U |S|K LI|F| U % K

DST, VIVA, RELIS

Von ASV nach ASD
Daten gemalfd Art. 853, 113a, 113b BayEUG

Von ASD nach ASV

* Schiilerdaten

* Lehrkraftedaten

* Dienststellendaten, insbesondere Bildungsgange

* Wertelisten, insbesondere Unterrichtsfacher und Stundentafeln



Grundlegendes zum ASV/ASD-Neuverfahren

Erhebung der Daten zur Unterrichtssituation mit Stichtag 20. Oktober

1. Datenpflege und Plausibilisierung in ASV

2. Abholen des Erhebungstermins und Ubermittlung der Daten nach ASD

3. Sichtprufung an den Regierungen und am StMUK auf Basis vorberechneter
Kennzahlen

> Ggf. Datenkorrektur, erneute Ubermittlung und erneute Priifung
4. Freigabe der Daten durch die Schulaufsicht
5. Datenplausibilisierung durch Ref. 11.4 und LfStat
6. Feststellung der Amtlichkeit durch das LfStat



ASV-Funktionsweise



ASV-Funktionsweise

Zentraler-Schul-Server (ZSS)

Internet

Dezentraler-Schul-Server (DSS)

an der Schule oder beim regional-zentralen Betreiber
Hier werden die Daten in eine zentrale Datenbank
geschrieben, die auf dem DSS installiert ist.

ASV-Schul-Clients (SC)

* Durch Initiative der Schule wird bei Bedarf Kontakt zum Zentralsystem (ZSS)
aufgenommen.

» Auf ZSS werden aktualisierte Wertelisten ebenso bereit gestellt wie Anwenderdaten
fiir alle Schulen (z.B. Berichte, Zeugnisvorlagen).

* Bei der Ubermittlung der schulstatistischen Daten im Oktober nimmt der ZSS die
Daten des DSS entgegen.



ASV-Funktionsweise

El ASV - Amtliche Schulverwaltung Version 25.1.15_251_07

Datei  Auswertungen Fenster Hilfe

WEmEE @y PEF @@ cewshiesschulahr [2024/25 |w| Gewahiter Tag [20.03.2025 | [Heute J

&

Klasse beibehalten E Schiler beibehalten

Start X |

dSV

Amtliche Schulverwaltung

ASV-/ASD- i
Ubermittlungs-

objekte

Zeugnisse

Berichte
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Ablaufplan

* Ab Mai 2025:

— Entscheidung fir eine Betriebsvariante und Priifung der Hardware in
Abstimmung mit dem Sachaufwandstrager

— RSS-Feed abonnieren
— Schulungsangebote wahrnehmen

— ASV auf separatem DSS installieren und in Betrieb nehmen / Verbindung zum ZSS
testen

— Schule anlegen
— Schulprofil priifen und ggf. Anderungen per Ticketsystem veranlassen
— Einarbeitung in die Schulverwaltungssoftware ASV (Online-Selbstlernkurse)

e Oktober 2025:
— Oktoberstatistik im Altverfahren
— Altdaten pflegen



Ablaufplan

* November 2025
— Altdaten iibernehmen (ADU)
— Benutzer anlegen
— Datenpflege und Fehlerbereinigung in ASV

* Dezember 2025
— Meldung der Unterrichtssituation (US) bis Freitag, 19.12.2025 !!!
— Abgabe der US erklaren

 Ab Januar 2026:

— US-Daten prifen lassen
— Arbeiten mit ASV > Zeugnisse und Berichte

e Juli 2026:

Umzug des Einschwingjahr-Datenbestands in den produktiven DSS (per
Sicherungskopie)



Begleitende
UnterstUtzungsangebote



Begleitende Unterstitzungsangebote TR

* Link fur alle Veranstaltungen im virtuellen Raum:

https://stmuk-bayern.webex.com/stmuk-bayern/j.php?MTID=m999cle2a8afa0cf12683adfda27058f2

 Weitere Hinweise werden tiber den RSS-Feed veroffentlicht:
https://doku.asv.bayern.de/cms/start

* RSS-Feed abonnieren:
https://doku.asv.bayern.de/cms/news/start
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Begleitende Unterstitzungsangebote

dSV

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWNLOADS -~

Bayerisches Staatsministerium fir Y
Unterricht und Kultus

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » Schularispezifische Dokumentation fiir die Beruflichen Schulen (BerS) » Berufsfachschule des Gesundheitswesens (BFG) » Einschwingjahr 2025/2026 BFG

Suche
v Sidebar Einschwingjahr 2025/2026 BFG
ASV-Webseite Terminkalender
Dokumentation Viko-Link: @ ASV-Unterstiitzungsangebote fur BFG
=L Termine:
Geschiitzte Bereiche:
Datum Thema Prasentation | Video

ASV-Multiplikatoren
1 Di, 29.04.2025 14.00 Uhr | Auftaktveranstaltung

ASV-Tester Mi, 30.04.2025 16.00 Uhr

ASV-Entwickler

Mi, 07.05.2025 10.00 Uhr
Do, 08.05.2025 16.00 Uhr

ASV Kernteam: Do, 15.05.2025 14.00 Uhr
@ Keycloak Mo, 26.05.2025 10.00 Uhr | Installation der produktiven ASV-Version und Anlegen der Schule
Benutzerverwaltung Do, 26.06.2025 16.00 Uhr

@ Helpdesk Backend
9 Winsv

ASV Website: interne
Dienste

Do, 24.07.2025 10.00 Uhr
Di, 05.08.2025 10.00 Uhr

Schulung der Sekretariatskrafte

Mi, 15.10.2025 10.00 Uhr
Do, 16.10.2025 16.00 Uhr

Pflege und Ubernahme der Altdaten

https://doku.asv.bayern.de/bers/bfg/einschwingjahr
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Begleitende Unterstitzungsangebote

Bayerisches Staatsministerium flr *-'t.
Unterricht und Kultus e

ASV - DOKUMENTATION BERATUNG ~

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » Schulartspezifische Dokumentation fir die Beruflichen Schulen (BerS) » BerS-Dokumentation nach Vergehen » Selbstlernkurse absolvieren Suche

v Sidebar Selbstlernkurse absolvieren

ASV - Websesite Zuriick zur Ubersicht.

Dokumentation Fachlicher Hintergrund

Hilre Von der Akademie fur Lehrerfortbildung (€ ALP) werden verschiedene Selbstlernkurse (eLearning) fur ASV-Einsteiger kostenlos angeboten. Der Dienstherr - ob staatlich,

Brofil 5 kom_r_nur?al oder privat - spielt dabei keine Rolle. Wahrend der Basiskurs fur alle ASV-Einsteiger konzipiert ist, richten sich die weiteren Selbstlernkurse nur an die dafur

zustandigen Anwender.

Drucken/PDF erzeugen Selbstlernkurs Kursbeschreibung mit Anmeldung Anmeldeschluss | Kurszeitraum
Basiskurs @ https://alp.dillingen.de/lehrgangs-suche/?event 1d=385985 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Schulische Administration @ hitps://alp.dillingen.de/lehrgangs-suche/?event id=385988 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Pflege von Schilerdaten @ hitps://alp.dillingen.de/lehrgangs-suche/?event id=385986 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Pflege von Lehrkraftedaten @ hitps://alp_dillingen.de/lehrgangs-suche/?event id=385983 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Umgang mit Filtern, Listen und Berichten @ https://alp_dillingen de/lehrgangs-suche/?event_id=385980 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Datenpflege zur Unterrichtssituation @ https://alp_dillingen de/lehrgangs-suche/?event_id=385984 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Datenpflege zur Unterrichtsplanung fur GS, MS, EZ | @ hitps://alp.dillingen.de/lehrgangs-suche/?event_id=385862 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Datenpflege zur Unterrichtsplanung fur RS, GYM @ https://alp_dillingen de/lehrgangs-suche/?event_id=385883 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
Notenmodul fir Lehrkrafte @ https://alp dillingen de/lehrgangs-suche/?event_id=385982 | 31.08.2025 01.02.2025 - 31.08.2025
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https://doku.asv.bayern.de/bers/vorgehen/selbstlernkurse_absolvieren

Begleitende Unterstitzungsangebote

» Basiskurs * Notenmodul fur Lehrkrafte
* Pflege von Schiulerdaten » Pflege von Lehrkraftedaten
» Umgang mit Filtern, Listen » Datenpflege zur

und Berichten Unterrichtssituation

= Schulische Administration

https://alp.dillingen.de/themenseiten/asv-grundlagen
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Begleitende Unterstitzungsangebote

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG -~

FORUM DOWNLOADS -

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » Schulartibergreifende Dokumentation zu ASV » Dokumentation ASV Technik » Test- und Schulungsversion(en) Suche

¥ Sidebar

[E51ASV-Webseite
Dokumentation

Hilfe

Geschiitzte Bereiche:

ASV-Multiplikatoren
ASV-Tester
ASV-Entwickler
ASV Kernteam:

@ Keycloak
Benutzerverwaltung

I Test- und Schulungsversion(en) I

Nach Anmeldung auf € www.asv.bayern.de (bitte nachfolgenden Hinweiskasten beachten!) steht ein eigener Downloadbereich zur Verflgung. Dort steht eine portable

nen sich mit der Oberflache und den einzelnen Modulen vertraut machen und auch viele Funktionen mit Hilfe der integrierten Testdaten ausprobieren.

Sollten Sie noch nicht Gber ein Benutzerkonto verfligen, wechseln Sie zur Seite Benutzerregistrierung, um die Einrichtung des erforderlichen Kontos selbst
o vorzunehmen bzw. zu beantragen.

kann bei etwaigen Fragen weiterhelfen.

o Flr Einsteiger wurde eine detaillierte Anleitung zur Inbetriebnahme der ASY/-Testversion auf einem Windows-System zusammengestellt.
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Begleitende Unterstitzungsangebote

] Login & Registrierung

dSV

DOKUMENTATION | BERATUNG -

& | ASV

Aktuelles ASV - Amtliche Schulverwaltung

Basisinformationen ASV (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattformunabhangige

Benutzerregistrierung Schulverwaltungsprogramm, das die Bildungseinrichtungen b
und den Informationsfluss zwischen Schulen und Schulaufsic
schulischen Stammdaten ist ebenso madalich wie die VerwaltL

https://doku.asv.bayern.de
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Begleitende Unterstiitzungsangebote

+ Login & Registrierung

dSV

DOKUMENTATION BERATUNG -~

& | ASY

Aktuelles
Basisinformationen

Benutzerregistrierung

ASV - Amtliche Schulverwaltung

ASVY (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattformunabhangige
Schulverwaltungsprogramm, das die Bildungseinrichtungen b
und den Informationsfluss zwischen Schulen und Schulaufsic
schulischen Stammdaten ist ebenso moalich wie die Verwalft
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Begleitende Unterstitzungsangebote

Bayerisches Staatsministerium flr fL'
Unterricht und Kultus &%

ASV - DOKUMENTATION BERATUNG ~

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » ASV - Amtliche Schulverwaltung » Benutzerregistrierung Suche
v Sidebar Benutzerregistrierung
ASV-Webseite Als nicht angemeldeter Benutzer konnen Sie lediglich die Dokumentation und die Informationen im Beratungsreiter einsehen.
Dokumentation Durch eine einmalige Registrierung erhalten Sie einen personalisierten Benutzerzugang, der Ihnen Zugang zum Forum, Helpdesk und Downloadbereich ermoglicht.
Hilfe
Registrierung
Profil ES

Registrieren mit BayernCloud Schule
Drucken/PDF erzeugen

Far Lehrkrafte und Verwaltungspersonal an bayerischen Schulen mit BayernCloud Schule Zugang: Wahlen Sie Anmelden und anschliefend die Schaltflache
@ ,Oder anmelden mit BayernCloud Schule®.

Benutzerregistrierung ohne BayernCloud Schule

Bitte flllen Sie folgendes Formular aus, um ein neues Benutzerkonto zu registrieren. Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

Mit dem Absenden der Registrierung erklaren Sie sich mit mit den Nutzungsbedingungen einverstanden.

Vorname ‘ |

Familienname ‘ |

https://doku.asv.bayern.de/cms/benutzerregistrierung/start -



https://doku.asv.bayern.de/cms/benutzerregistrierung/start

Begleitende Unterstiitzungsangebote

=] Login & Registrierung

asV

|E!enutzername |
DOKUMENTATION BERATUNG -~
|Passwort |
o ASY
: [ Login |
Aktuelles ASV - Amtliche Schulverwaltung

Basisinformationen Noch kein Benutzerkonto? Zur Benutzerregistrierung

ASVY (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattformunabhangige
Benutzerregistrierung Schulverwaltungsprogramm, das die Bildungseinrichtungen b
und den Informationsfluss zwischen Schulen und Schulaufsic
schulischen Stammdaten ist ebenso maalich wie die VerwaltL

23



Begleitende Unterstitzungsangebote

Bayerisches Staatsministerium fiir '
Unterricht und Kultus g

DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWNLOADS -~

& / ASV

Aktuelles ASV - Amtliche Schulverwaltung

Basisinformationen ASV (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattformunabhangiges, schulartibergreifendes

Benutzerregistrierung Schulverwaltungsprogramm, das die Bildungseinrichtungen bei allen administrativen Aufgaben unterstitzt
und den Informationsfluss zwischen Schulen und Schulaufsichtsbehorden verbessert. Die Erfassung der
schulischen Stammdaten ist ebenso moglich wie die Verwaltung von Daten der zu Beschulenden wie
der Lehrenden zur Planung des Schulbetriebs oder Leistungsdaten, die fur die Zeugniserstellung
herangezogen werden kaénnen.

» Basisinformationen
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Schulartiibergreifende Dokumentation

Die Inhalte, die fur alle Schularten gleichermafien von Bedeutung sind (Technik, Administration, Benutzerverwaltung, Datenschutz etc.), werden hier beschr
sie nicht bereits in der EinfUhrung erlautert wurden.

Zur schulartubergreifenden Dokumentation

Inhaltstibersicht

Glossar (A-Z Liste)

Informationen flr Sachaufwandstrager
Technische Informationen fUr Administratoren
Ubersicht des Schulungsangebots

Schulartspezifische Dokumentationen

leiste finden Sie unter:

Grund- und Mittelschule

Realschule

Gymnasium

Abendgymnasium und Kolleg

Freie Waldorfschule

Forderzentrum, Schule fur Kranke und Realschule zur sonderpadagogischen Forderung
« Berufliche Schulen zur sonderpadagogischen Férderung

« Berufliche Schulen

Hilfestellung bei Problemen

25
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Begleitende Unterstitzungsangebote

Bayerisches Staatsministerium flr ‘%% 4)
Unterricht und Kultus & 5

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWNLOADS -

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » Schulartspezifische Dokumentation fiir die Beruflichen Schulen (BerS) Suche
v Sidebar Schulartspezifische Dokumentation fiir die Beruflichen Schulen (BerS)
aaNCRC Doku nach Modulen Doku nach Monaten Doku nach Stichworten

Dokumentation - | - - - | R |

Hilfe Stichworte
Fabruar Marz April

Geschiitzte Bereiche:

i kil
Hiinl
i
bink

(a[B][clolE][Fle]HIH[s]x]L]
ASV-Multiplikatoren
ASV-Tester
ASV-Entwickler
ASV Kernteam: Dokuangebote Infoangebote Hilfsangebote Supportangebote Einschwingjahr BFG
@ iaociciik BerS Handouts ASV-Website @ ASV-Forum ASV-Multiplikatoren Allg. Informationen
Benuzlzerverwaltun BerS Fortbildungen ASV-Wegweiser @ Fortbildungen ALP- Supportpyramide Unterstitzungs-
9 ASV-Dokumentation RSS-Feeds Dillingen Supportticket angebote
@ Helpdesk Backend Volltextsuche Registrierung Selbstlernkurse Supporthotline
Kontexthilfe Online-Sprechstunden

D WinSV

ASV Website: interne
Dienste

26
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Begleitende Unterstutzungsangebote

Bayerisches Staatsministerium fir )
Unterricht und Kultus ==

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWNLOADS -

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » Schulartspezifische Dokumentation fur die Beruflichen Schulen (BerS) » Berufsfachschulen des Gesundheitswesens - Einschwingjahr 2025/2026

Suche

v Sidebar Berufsfachschulen des Gesundheitswesens - Einschwingjahr 2025/2026

ASV-Webseite Im Schuljahr 2025/2026 erfolgt die Abgabe der Amtlichen Schuldaten (Oktober-
statistik, Stichtag 20.10.2025) letztmalig im Altverfahren. Im Anschluss an die
Meldung werden die Daten aus WinLD und WinSD oder einem Drittprogramm in

Hilfe ASV importiert und nach ASD Ubermittelt (Meldung der Unterrichtssituation J &
2025). In den darauffolgenden Schuljahren erfolgt die Meldung der Amtlichen v
(& J .

Dokumentation

Geschiitzte Bereiche: Schuldaten nur noch im ASV/ASD-Neuverfahren.

ASV-Multiplikatoren Video-Aufzeichnungen und Prisentationen

ASV-Tester

Video-Aufzeichnungen und Prasentation
ASV-Entwickler Unterstltzungsangeboten finden Sie hier Einschwingjahr 2025/2026 BFG.
ASV Kernteam:
@ Keycloak Einfuhrung nach Terminen
Benutzerverwaltung
@ Helpdesk Backend Mai 2025 Juni 2025 Oktober 2025
O WinSV Registrierung auf asv.bayern.de ASV installieren Altdaten pflegen
RSS-Feeds abonnieren Schule anlegen Altdaten Gbernehmen
ASV Website: interne ASV-Selbstlernkurse Schulprofil pflegen Benutzerdaten pflegen
Dienste Facherdaten pflegen

| at7ta Andariin~ran

https://doku.asv.bayern.de/bers/bfg 27
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Begleitende Unterstitzungsangebote

dSV

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWNLOADS ~

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation » ASV - Amtliche Schulverwaltung ASV - Produktivbetrieb

ASV - Parallelbetrieb

¥ Sidebar ASV - Amtliche Schulverwaltung ASV - Anforderungsbetrieb

ASV-Webseite ASY (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattiormunabhangiges, € Agy _ Test- und Schulungsversion  Progré
_ ven Aufgaben unterstutzt und den Informationsfluss zwischen Sc ASV - Archi essert.

Dokumentation maglich wie die Verwaltung von Daten der zu Beschulenden wie “Arenw striebs

Hilfo gezogen werden konnen. Material fur Multiplikatoren

Matenal fur externe Anbieter
Geschiitzte Bereiche: Basisinformationen

https://doku.asv.bayern.de/cms/downloads/programmversionen/
produktivbetrieb 28
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Erstinstallation ASV



Erstinstallation ASV

Vorherige Uberlegungen:

* Analyse der eigenen Rahmenbedingungen
https://doku.asv.bayern.de/alle/technik/install/analyse

* Entscheidung lGber Betriebsvariante
https://doku.asv.bayern.de/alle/technik/betriebsvarianten/start

Betriebsvarianten

Betrieb an der Schule Lokale Installation durch zentralen Regional-zentraler Betrieb
Administrator

Vorteile Einrichtung nach eigenen Bedlrfnissen Kompetenter und (meist) spezialisierter Héhere Performance
Ansprechpartner Ein zentraler, technischer Ansprechpartner
Geringe Kosten, Ansprechpartner meist direkt an Meist weitere (teils kostenpflichtige) Funk- IMehrere Schulen innerhalb einer Installation
der Schule tionen (,Remote-Zugrifi) Vereinfachte Wartung
Nachteile Teils Uberdurchschnittlicher Arbeitseinsatz von (Meist) zusatzliche Kosten Abhangigkeit von einem Anbigter

Lehrkraften erfarderlich
Schule selbst verantwortlich

Praxisbei- Typische Installation ASV-Server School und Cli- Keine explizite Nennung Regional zentraler Betrieb in grolieren Stadten (z.B.
spiele ent an kleiner® Grundschule Munchen, Regensburg)

Mehrere Schulen an einem Standort (Grund-Mittel-
schule, Privater Schultrager)

Vorausset- | Systembetreuer oder technik-affine Lehrkraft an Keine, lediglich Klarung der Sehr gute, technische Infrastruktur {Netzwerk) und
Zungen der Schule vorhanden Kostenibernahme kompetentes Fachpersonal
Die Tabelle zeigt, dass alleine die drei Betriebsvarianten jeweils ihre Vor- und Nachteile besitzen, die von jeder Schule bewertet werden missen. Folgende Leitfragen 30

kénnen eine mégliche Entscheidung erleichtern:


https://doku.asv.bayern.de/alle/technik/install/analyse
https://doku.asv.bayern.de/alle/technik/betriebsvarianten/start

Erstinstallation ASV

Versionszyklus

* Marz 2025

* Juni 2025

* August/September 2025

* November/Dezember 2025

e Marz 2026

25.1
25.2
25.3
254

26.1

31
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ASV-Support

Bayerisches Staatsministerium fur fl. 3 '
Unterricht und Kultus GSufsma .l

DDKUMENTATIONI HELPDESK IBERATUNGv FORUM DOWNLOADS -

& / ASV

Aktuelles ASV - Amtliche Schulverwaltung

Basisinformationen ASV (Amtliche Schulverwaltung) ist ein plattformunabhangiges, schulartibergreifendes

Benutzerregistrierung Schulverwaltungsprogramm, das die Bildungseinrichtungen bei allen administrativen Aufgaben unterstitzt
und den Infermationsfluss zwischen Schulen und Schulaufsichtsbeharden verbessert. Die Erfassung der
schulischen Stammdaten ist ebenso maglich wie die Verwaltung von Daten der zu Beschulenden wie
der Lehrenden zur Planung des Schulbetriebs oder Leistungsdaten, die fur die Zeugniserstellung
herangezogen werden konnen.

» Basisinformationen

33



ASV-Support

dSV

= =

{i¥ Support-Center-Startseite [@ wissensdatenbank Neues Ticket erdffnen

|2 Ticket-Status Gberpriifen

Wissensdatenbank durchsuchen

Willkommen im ASV Helpdesk - Support
rund um ASV

Die Supportplattform fur ASV hat das Ziel, Ihnen zeitnah und effizient Hilfe und
Unterstitzung zu geben, falls ein Problem innerhalb lhrer ASV-Installation auftreten
sollte. Bitte beachten Sie dazu auch weitere Informationen und Eingabehinweise unter
hitps./iwww.asv.bayern.defwikifalle/support/helpdesk.

Das Ticketsystem befindet sich derzeit in der Erprobungphase und wurde bereits flr
die Bearbeitung von Supportanfragen im Rahmen der Unterrichtsplanung 201617
erfolgreich eingesetzt. Bis etwa Juli 2016 werden weitere Funktionalitdten erganzt,
sodass diese Plattform ab dem kommenden Schuljahr in vollem Umfang zur Verfilgung
stehen wird.

Hinweis: bereits zum jetzigen Zeitpunkt kénnen Supportanfragen von Schulen erfasst
werden.

Neues Ticket eroffnen

Ticket-Status Oberprifen

Besondere Fragen

Werden die in WinSD
eingetragenen Ortsteile nach
ASV Ubernommen?

Werden die Haltestellen (von
Buslinien) bei der ADU
Ubertragen?

Wie geht man bei der
Altdatenibernahme vor, wenn
mehrere Schulen oder
Schularten unter einer
Verwaltung stehen?

Die ADU ist nicht maalich, da
das Schuljahr in ASV nicht
angelegt ist.

Bei der ADU tritt ein Fehler in
der Datei Z~VERKEH.TXT auf.
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£* Support-Center-Startseite [@ wissensdatenbank [} Neues Ticket eréffnen [} Ticket-Status Gberpriifen

Neues Ticket eroffnen

Bitte fillen Sie das Formular vollstandig aus.

Kontaktinformationen
Bitte geben Sie alle unten aufgefiihrten Informationen an, um Ihnen schnell und effektiv helfen zu kénnen.

Ansprechpartner

Anrede

Vollstandiger Name *

[ |
|EmaiI-Adresse * |

Telefonnummer *

Hilfethema

| — Hilfethema auswéhlen — v
CAPTCHA-Text: 27707 : Geben Sie den Text ein, der
auf dem Bild gezeigt wird. ™

Ticket erdffnen || Zurlicksetzen || Abbrechen
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£} Support-Center-Startseite [§ Wissensdatenbank |} Neues Ticket ertffnen | Ticket-Status iiberpriifen

Neues Ticket eréffnen

Bitte fUllen Sie das Formular vollstandig aus.

Kontaktinformationen
Bitte geben Sie alle unten aufgefiihrten Informationen an, um lhnen schnell und effektiv helfen zu kénnen.

Ansprechpartner

Anrede

Vollsténdiger Name *
Nicola Mebes ‘

Email-Adresse *
| nicola.mebes@stmuk.bayern.de |

Telefonnummer *
123456789

Hilfethema

[— Hilfethema auswéhlen — v|
CAPTCHA-Text:

277D7 S Geben Sie den Text ein, der

auf dem Bild gezeigt wird. ™

Ticket eréffnen H Zurlicksetzen H Abbrechen




Telefonnummer *
123456789

Hilfethema

[Schiiler v|*

Ticket-Details
Bitte geben Sie eine Problembeschreibung an:

Wann ist das Problem erstmals aufgetreten: *

| &

ASV-Version *

Betriebsvariante *

Bitte wéhlen Sie lhre Installationsart aus
| — Art der Installation — v

Serverinstallation *
Welche Art der ASV-Serverinstallation wird an lhrer Schule eingesetzt?
| — Bitte wahlen... — v

Kurze Zusammenfassung *
Bitte geben Sie eine aussagekréftige Zusammenfassung an.

<> § B I U & = E T &= KW M H &©& = —

Nach der Anmeldung an ASV habe ich das Modul Lehrkrafte aufgerufen. Beim Aufruf einer bestimmten Lehrkraft, speziell des
Reiters... Anschlieffend trat folgende Fehlermeldung auf...



Telefonnummer *
1123456789 |

Hilfethema

| Schiler v|*

Ticket-Details
Bitte geben Sie eine Problembeschreibung an:

Wann ist das Problem erstmals aufgetreten: *

L =@

ASV-Version Bitte immer die
v i -
Betriebsvariante * J ewel I Ige

Bitte wahlen Sie Ihre Installationsart aus SC h u |a rt

| Betrieb an der eigenen Schule v |

angeben

Serverinstallation *
Welche Art der ASV-Serverinstallation wird an lhre

| ASV-Server Enterprise v |

Kurze Zusammenfassung *

<> 9 B I U &5 E =2 E OE NM M BH & F =

Nach der Anmeldung habe ich das Modul Schler gedffnet und folgendes Problem ist aufgetreten...
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Betriebsvariante * e ge
Bitte wéhlen Sie Ihre Installationsart aus * Mo gl ichst genaue
| Betrieb an der eigenen Schule v | B hreib
Serverinstallation * eschreibu ng
Welche Art der ASV-Serverinstallation wird an Ihrer Schule eingesetzt? ° SC reens h Ot
| ASV-Server Enterprise v |
Kurze Zusammenfassung * h | nZUfu ge n
Bitte geben Sie eine aussagekréftige Zusammenfassung an.
<> § B I U & = = & &= U M B & &5 —
Nach der Anmeldung habe ich das Modul Schiler gedffnet und folgendes Problem ist aufgetreten...
Dateianhange
Logdateien - nur gezippt in den Formaten zip, tar.gz und 7z
® Ziehen Sie Dateien hierhin oder wahlen Sie diese aus
Schulnummer (SNR) *
9999: Dummy-Schule v
CAPTCHA-Text: 27707 27707 Geben Sie den Text ein, der

auf dem Bild gezeigt wird. ™
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£ Support-Center-Startseite (3] Wissensdatenbank |-} Neues Ticket eréffnen .} Ticket-Status Uberprifen

) Support-Ticket wurde erdffnet

Sehr geehrte(r) Frau / Herr Mebes, Nicola,

Ein Support-Ticket zum Thema Schdler wurdeam =~ iunter der Nummer 27234 erdffnet und weitergeleitet -
beispielsweise an den flr Sie zustdndigen Multiplikator. Den Status sowie Teile des Bearbeitungsstandes kénnen Sie unter
https://www.asv.bayern.de/helpdesk/view.php?t=465764 einsehen.

Bitte beachten Sie, dass aus Datenschutzgriinden nicht alle Eintrége fiir Sie einsehbar sind. Uber den genannten Link kénnen
auch Erganzungen (beispielsweise Log-Files) von lhrer Seite erganzt werden.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Dokumentation unter https://fwww.asv.bayern.de/wiki/alle/support/helpdesk . Wir
bemihen uns um baldmdglichst Riickmeldung zu Ihrer Anfrage, um eine Lésung zu ermdglichen.

lhr ASV-Support-Team

ASV-Support
https:/iwww.asv.bayern.de/helpdesk

Dokumentationplattform
hitps://www.asv.bayern.de
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@Anw.forten @_Allen antworten QWeiterleiten CcSChat

AH  ASV Helpdesk <no-reply@asv.bayern.de>

Support Ticket mit Nummer [#465764] eréffnet

An ' Mebes, Nicola (StMUK)

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr Mebes,

Ein neues Supportticket mit der Nummer #465764 wurde erstellt. Ein Mitglied der Supportmannschaft wird sich baldméglichst mit Ihnen in Verbindung setzen.
Aufgrund des erhohten Ticketauftkommens sind Verzogerungen in der Bearbeitung moglich. Wir bitten um Verstandnis.

Ihr Team vom Support- und Helpdesk fiir ASV
ASV-Support
https://www.asv.bayern.de/helpdesk

Dokumentationplattform
https://www.asv.bayern.de

Sie erhalten diese Email, da unter dieser Email eine Supportanfrage mj i 65764 erstellt wurde.
Anderungen sowie erfolgte Bearbeitungsschritte entnehmen Sie bitte §ler Ticket-Historie
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£ Support-Center-Startseite [@ Wwissensdatenbank

| Neues Ticket eréffnen || Ticket-Vorgang ansehen

2 FS: Test #465764

| B Drucken | | Bearbeiten |

Grundlegende Ticket-Informationen

Benutzerinformationen
Ticket-Status: in Bearbeitung Name: Mebes, Nicola
Abteilung: Multiplikatoren Email: nicola.mebes@stmuk.bayern.de
Erstellungsdatum: i Telefon: 123456789

Ticket-Details

Wann ist das Problem
erstmals aufgetreten::

ASV-Version:

Betriebsvariante: Betrieb an der eigenen Schule

Serverinstallation: ASV-Server Enterprise

Schulnummer (SNR): 9999: Dummy-Schule

4 Mebes, Nicola

Nach der Anmeldung habe ich das Modul Schiiler gedffnet und folgendes Problem ist aufgetreten...

Z Erstellt von Mebes, Nicola

Mebes, Nicola

Liebe Frau Mebes,
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ASV-Support

 Martina Kraupner (ASD)
e Veronika Diez (ASV)

* Nicola Mebes (ASV
Kernteam EOEINEE5 A,

« Thomas Capponi (LTM) V£ - |
«  Michael Kuhlmann (LTM) 4 Leuchtturmmultiplikatoren

* Anja Volk (Technischer Multi)



ASV-Support :

dSV

ASV - DOKUMENTATION HELPDESK BERATUNG - FORUM DOWN

Sie befinden sich hier: ASV-Dokumentation Wegweiser _

. Multiplikatoren Grundschulen/
¥ Sidebar ASV-Dokumentati... < Mittelschulen
ASV-Webseite ASV-Einfiihrung Realschulen

. Gymnasien
Dokumentation Die ASV-Einfiihrung orientiert sich an der ASV-Menl sk
Hilfe kumentation helfen lhnen, gewilinschte Informatione Freie i
Waldorfschulen
Geschiitzte Bereiche: Schulartiibergreifende Dokumentation Forderzentren
. Berufliche

ASV-Multiplikatoren Die Inhalte, die fur alle Schularten gleichermaRen vr
ASV.Tester sie nicht bereits in der Einfuhrung erlautert wurden. -

https://doku.asv.bayern.de/cms/multiplikatoren/berufliche-schulen
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ASV-Support

#> AnyDesk [J Neue Sitzung o _ O x
] - =
l. | | | ]
lhre Adresse 649 :L.l = l:l:. @ a
Neuigkeiten Favoriten Letzte Sitzungen a8
A~

MNeuigkeiten

Was gibt's Neues in AnyDesk-Status Netzwerksuche

rd
ek 7.0? Sie verwenden die aktuelle Lokales Netzwerk automatisch
Erkunden Sie die wichtigsten AnyDesk-Version. nach anderen Gerdten

neuen Funktionen dieser durchsuchen.

Version.

SchlieBen

Mehr erfahren —

Favoriten Alles anzeigen

https://doku.asv.bayern.de/alle/fernwartung/start
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Zeugnisse und Berichte



eugnisse

r- Zeugnisse erfassen/drucken X

BEDXD == 4 MBEMomesaten |0 | =======F Ké@ :Eaé!d " ®| x|

& | | —MNavigator
d lchulnr, a1t 22 5thule IE]
. . s | 3
TestMS Staatliche Mittelschule
brieficopf3 brisfkopfd Filter: _m
Schuljahr: 201617 Jahrgangsstufe - 5 Suche:
Zwischenzeugnis
fir alxlassenarunnr Name, Vomame{n)
: ENE (s ertm
Capucino Karlo =
Ta
7U5 Eimer Tommy
Hier kommit die Be merkung hinl-/- 7U.6 EErr e
U7 Helium Cleg
8a Kombi Kevin
8P Laster Marcel
9a Leim Resi
am Los Benni
Vol Maus Harald
108 Meisel Monika Sabina
Vo2 Ohrner Nathalie
Pflichtfacher 9.ex.04 Taschik Fatma Edith
Religionsiehre (ev.) @) AsbeitWinschaft-Technik ) iR Relas
Deutsch -0 Werken/Texiles Gestalten -0
Math ematik -@ Sport -
Englisch -© Musik 0
Physik/Chemie/Biolo gie -9 Kunst -0
Geschichte!
Sozalkunde/Erdkunde @
Hat im Wahlfach Barista mit sehr grofiem Erfolg teilgenommen!-/-
(i ] °|Zwischen:eunnis El
Manchen, 19. Februar 2017 Aneent 12
unchen, ebruar >
T N B BN wine




Berichte

Datei  Erarbeiten  Auswertungen  Berichtshiblicthek- Auswertungen

WE | e @ @G| cewannes scuane (11203 |w| Gewanter Tag [07.03.2013

Modulbezogens Funkticnen

Fenster  Hilfe

Heute Lo

Stars X r. Berichishibliothek-Auswertungen X

BOXE DU » wHS| =0  JOmEY Bevd| o

| x

Hame des Berichls |Illss|nllstt Adressen

EenichisschablonePakel suswihlen

Berichtzschablons/ Faket amvenden

1 — Mavigator
| 1 Schnr. al &t aF Srhule
|

]

— Infarmaticnen

il Kpmeypitalionsdaten

Faketmbormathanen

Erehungsberechligle, wedere Eishungibenachbigle; jeseils

— Berichisschablone/Fakel

2

Hr. Enzelberichle des Pakets

gewint ||

bearbeiten ]

E|we

3

10 BS 8410

Datenberesch
=
Lahakrsfte

|

Fiter
Suche: | akln  Bearbeiten [ rioe il etk werwrereciete

Mams ~dfyp = 3
Gesamtidbersich? IG und Alter -~
G nach \gkett un...

Klassenhste Anmerkungen cum Zewgnis I

Klassenliste Bestimmies Wahlpfichtlach
Elassanliste Bestimmte Wahlpflichtfadhkombin_
[u:slnllmgesamrr Ltemicht

Anzshl: 34
A HHA b HD

Datei  Erarbeitenn  Auswertumgen  Berichtshibliothek- Auswertungen

WER | B @O @ | cewsnites schuahe (01215 || Gewsiniter Tag [07.03.2013

Modulbezngens Funktionen

Ferater  Hilfe

Start X r' Berichtsaiblinthek-Auswertungen X

EoXE WHNHAr wHS| =0 JRBEY dood| o

Mame des Berichts |I|-lss!n||de Aidreszen

EBericntsschabione Paket suzswahlen | Berichisschsblone Faket armwenden;

-
E] Klassenliste Adressen

@50 « «Ia: | DD Q& )

TeslVSOberbayernS187
Leitung: Christoph Schwarzer, R

Anschriften - Schuljahr 2012/13

nur for den schulintemen Gebr

Nr. | Famifenname, Runame G | Rel | Ater |volljahrig am  Schierin Etkatt
Herm Hoss Bawr Frau Rosemarie
1 Baur yFrank MRK 8 (23012022 | peiHang3
83700 Raottach-
as
2 Berthold yRaphael M RK| 8 22052022  g3mo Rottach-Egam
3 Dollinger yJakob MIEV 8 18022022 | Simameiehial
4 Eberl yKarl Heinz M EV| 8 25082022 | hymo heaEgem
5 Engel yJoseph M| RK| 8 |16.062022 | 33700 RottachEgam
6 Giinther yHartmut M| L | B (23032022 G50 Rt Bgem
7 Hetzel ySarah W|RK 8 (21122022 | g3mg Reflach Egem
Am Friedhof 41
8 Hippmann yKlaus-Peter |M RK 8 198 01.20
ipp yKlaus-P | 28.01.2022 53w Rottach-Egem

— Irfarsationen

Faketertormebanen

Ersehungsberechligle, welere Baehungsberechligle; jeweils &
i Komewnikalionsdaten

Hr. Emzelberichte des Pakets

— Besonderhsiten
Arzahl der Ausduicke

— Barithtsschablone/Pakel

.Iﬂassar
-
eingebunidene Foter
[

Heute -
| =
— Auzwahl der Daten
Sehunr. al A &2 Lrhule |
S50 Gy 9310
371 ns 31
=410 B5 3410
Sue: [kt

-]
Anzahl: T4
 LEERE Y E-
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Notenverwaltung Uber das
Notenmodul



Notenverwaltung tber das Notenmodul

Start X | Motenmodul |

iﬂaﬂxﬂl'ﬂﬁﬂdd PHHS sl E@d 0| @

Durchschnitte berechnen fiir: lil Angezeigte Berechnungsvorschrif: |Has'|s 1_'| Notenformat |N!|:=t:n 1 -6 mit Tendenz Ivl Bessere Nobe bis: 0,5 | Gewichtung anzeigen Kurs: WST104A
Note: I:l Gewichtung: |:| Datum: I:l_ Thema: | | Bemerkung: | |
Intervalle: Zwischenzeugnis: 11.09.2024 (Schule) - 30.01.2025 (Schule Marlderung: |K!ine Markierungen |1|
hreszeugnis 01.2025 (5chule) - 17.07.2025 (Schule
MNatenlibersicht
[1/d)
schriftlich rmdrdlich
_ . [2/d/d) (1/drd)
et LA Schilergruppe 1. Sehuslaufgabe 2, Sehulaufgabe 3. Sehulaufgabe 1. mdl, Leistiing 2, mdl, Leistung 3. el Leistung 4, fnell, Leistiung 5. mdl, Leistiing B. rel, Leistung 7. mdl, Leistung
Schil
0} )] )] (1} (1} 1) 1 1 1 (1
(5] 5] (5] 5] 4] (5] (5] 5]
B= HE HE HE HE [E]= HE [E]=] [E]= [E]=

WET104
WaT104
WET10A
WET10A
WET104
WET104
WET104

Basls
Basis
Basis
Baszis
Basls
Basis

Basis
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Entscheidung fiir eine Betriebsvarianten
Priifung der Hardware in Abstimmung mit dem Sachaufwandstrager
Abonnieren des RSS-Feeds

Einarbeitung in die Schulverwaltungssoftware ASV (Online-
Selbstlernkurse)
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Installation der produktiven ASV-Version und Anlegen der Schule

* Montag, 26.05.2025, 10 Uhr
 Donnerstag, 26.06.2025, 16 Uhr

https://stmuk-bayern.webex.com/stmuk-
bayern/j.php?MTID=m999cle2a8afalOcf12683adfda27058f2



